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Comprador,  fique atento  para a Atualização 

CAMPANHA PARA PRODUTOS GENUÍNOS DA MINELAB; DESEMPENHO  GENUÍNO; PARE 

COM AS FALSIFICAÇÕES 

 
Estamos cientes das últimas tentativas por parte de fabricantes que falsificam e tentam  copiar 
os nossos rótulos de Segurança e de Proteção,  os quais são os  Genuínos da Marca Minelab 
em nossa  linha de produtos de detectores de Ouro.   
 
A nossa campanha, PRODUTOS GENUÍNOS DA MINELAB; DESEMPENHO GENUÍNO; PARE COM 
AS FALSIFICAÇÕES, objetiva proteger os interesses de nossos Valiosos Clientes e 
Revendedores Autorizados,os quais precisam ser protegidos pela autenticidade e qualidade 
tanto de nossos produtos quanto de nossa marca.   
 
Temos unido forças com um especialista que é líder mundialmente  na tecnologia para 
Proteção da Marca, a fim de desenvolver um sistema que possa combater as tentativas 
de falsificar os produtos. Em nosso sistema, a Minelab usa etiquetas/rótulos de segurança 
com imagens multicoloridas escondidas e características chaves (veja abaixo), que os 
fabricantes falsificadores não conseguem copiar. 
 
 
CUIDADO:  
 

  Os fabricantes que falsificam estão agora produzindo etiquetas/rótulos similares 
a fim de enganarem VOCÊS -  nossos valiosos clientes. 
 

  Os fabricantes que falsificam não possuem a tecnologia necessária para 
reproduzir as imagens de forma clara e total das cores, assim como os detalhes, 
por isso, torna-se importante que você SEJA CUIDADOSO e CONHEÇA A 
DIFERENÇA DA MINELAB 

 
 
 EXISTEM  DOIS NÍVEIS DE PROTEÇÃO DA MARCA:  
 

• Primeiro Nível – Ao usar o Visor especial para cada etiqueta/rótulo de segurança, você 
poderá imediatamente verificar que a caixa de controle, a bobina Commander e a caixa 
do produto são genuínas. Há dois tipos e tamanhos de rótulo/etiqueta de segurança 
para diferentes produtos da Minelab, o de tamanho grande e o pequeno. Iremos 
descrevê-los em detalhes na seção abaixo CONHEÇA A DIFERENÇA DA  MINELAB 
PARTES  1 E 2.   
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• Segundo nível –  o seu Revendedor Autorizado Minelab poderá completar o processo 
de verificação na página da web (website) o qual lhe dirá  se os detectores GPX 4500; 
GPX 4800 e o GPX 5000 são genuínos. 

PRIMEIRO NÍVEL 

Por favor,  veja a tabela simples abaixo que mostra quais são os diferentes rótulos de 
segurança e como deve  parecer  o visor de segurança: 

 
 
CONHEÇA A DIFERENÇA DA MINELAB – Parte 1    
 
Para  o primeiro nível de verificação nos produtos GPX-4500, GPX 4800 e GPX 5000, 
apresentamos um rótulo grande de segurança e proteção da marca na caixa de controles  
desde o  dia 26 de março de 2012.    

O rótulo está afixado na caixa de controle; use o Visor especial de segurança para revelar a 
imagem completa e colorida  no rótulo, conforme está sendo mostrado abaixo:  
 

  
 
Esta é a forma que  o rótulo de segurança aparece na 
caixa de controle do GPX 5000.  
 
 
 
 
 

Rótulo de segurança grande  
 

Rótulo de segurança 
pequeno  

  

Visor do rótulo de 
segurança  

Este rótulo aparece para: as 
caixas de controle dos 
detectores GPX-4500, GPX 
4800, GPX 5000 . 

Este rótulo aparece para : as 
caixas de controle do Eureka 
Gold, X-TERRA 705 Gold Pack, 
e para os produtos da Bobina 
Commander,além de aparecer 
na parte externa das caixas da 
série GPX ; Eureka Gold; X-
TERRA 705 Gold Pack e da 
Bobina Commander. 

Este é um Visor especial de 
rótulo de segurança o qual 
permitirá que você veja as 
imagens escondidas para 
ajudá-lo a verificar um 
produto GENUÍNO DA 
MINELAB. 
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Usando um Visor especial de segurança, uma imagem 
colorida e detalhada será visível neste local: 
 
 
 
 

 
 
 
MINELAB GENUÍNO – quando usar o Visor especial de 
segurança , uma imagem completa  e colorida com um 
fundo prata  (sem que escureça o fundo ) aparecerá na 
janela. 
 
 
 

 
 
Aqui está um exemplo de falsificação e um rótulo grande de segurança  genuíno 
 

 

 Este é um rótulo  falsificado 
• Há pouca cor usada na 

imagem 
• Há um óbvio tom escuro na 

cor de fundo 
                

• A palavra  ‘Genuine’  tem 
apenas uma cor. 

 

 Este é um rótulo  genuíno. 
• A imagem caracteriza uma 

foto colorida verdadeira 
• O fundo é puramente prata 

(sem escurecer) 
• A palavra ‘Genuine’ caracteriza 

o espectro de um arco-íris 
multicolorido   
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CONHEÇA A DIFERENÇA DA MINELAB – Parte 2 
 
Para o primeiro nível de  verificação da caixa de controle do Eureka 
Gold,   X-TERRA 705 Gold Pack e dos produtos da Bobina 
Commander, apresentamos  um pequeno rótulo de segurança e 
proteção da marca desde o dia 26 de março de 2012, conforme 
mostramos aqui: 

 
Usando o Visor especial de segurança,uma imagem  clara, totalmente colorida e com detalhes, 
aparecerá na janela - conforme está sendo mostrado abaixo:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Aqui está um exemplo de rótulo genuíno  e uma falsificação de um  rótulo de segurança 
pequeno.  
  

 

 Este é um rótulo  falsificado 

• Há pouca cor usada na imagem 

• Há um óbvio tom escuro na cor de 
fundo 

 
 

 
 
 
 
 
 

 Este é um rótulo  genuíno 

• A imagem genuína caracteriza 
uma série de cores    

• O fundo é puramente prata (sem 
escurecer) 
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CONHEÇA A DIFERENÇA DA  MINELAB – Parte 3    
 
O pequeno rótulo de segurança também foi adicionado na parte externa da caixa dos 
produtos de toda a série GPX; Eureka Gold; X-TERRA 705 Gold Pack e das Bobinas Commander. 
Ele está afixado  através de um adesivo e perfurado com um rebite a fim de impedir  sua 
reutilização. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

SEGUNDO NÍVEL 

 VERIFICAÇÃO ONLINE PARA O GPX-4500, GPX 4800 E  GPX 5000  
 
O seu  Revendedor Autorizado da Minelab  tem um guia  das etapas (passo a passo), 
mostrando a você, como obter a confirmação do Segundo Nível dos produtos Genuínos GPX 
4500, GPX 4800 e GPX 5000, online. 
 

• Solicite  ao seu  Revendedor Autorizado da Minelab  para acessar à seção do 
revendedor da Minelab na página ( website): www.minelab.com/members/welcome-
dealers   
 

• Complete o processo  “de verificar um detector”, entrando com a informação específica  
e seguindo as  instruções. 
 

• Quando  forem registrados, um número de série correto e uma imagem escondida, 
uma foto da imagem multicolorida  escondida que combina  será mostrada na 
tela.(veja exemplo abaixo).  Parabéns, isto confirmará que o produto é GENUÍNO 
DA MINELAB! 
 

http://www.minelab.com/members/welcome-dealers
http://www.minelab.com/members/welcome-dealers


AVISO de falsificação da Minelab 
 

ARTIGO PARA BASE DE CONHECIMENTO | KBA 22-1-PT    Página 6 
 

• Quando ocorrer um número de série  incorreto e uma imagem escondida incorreta 
(ID), um mensagem de alerta aparecerá. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

COMO OBTER O SEU VISOR  
 
Os visores estão agora disponíveis de forma gratuita para você. Solicite ao seu Revendedor 
Autorizado da Minelab pelo seu Visor ou envie um email para o escritório local da Minelab 
(detalhes para contato abaixo) e nós o despacharemos imediatamente para você. 
Encorajamos você a usar este visor, a fim de verificar os produtos GENUÍNOS DA MINELAB. 
 
POR QUE ESTAMOS FAZENDO ISTO? 
 

• Os nossos produtos contém tecnologia de ponta, o que significa dizer que vocês, como 
nossos clientes, sempre sabem que estão comprando produtos com o mais alto 
desempenho para o seu uso, independentemente se for para negócio ou prazer – 
produtos de qualidade inferior produzidos pelos falsificadores  levam à frustração  e ao 
desapontamento quando eles não podem ter o mesmo desempenho que os da 
Minelab têm. 
 

• Produtos falsificados não  vêm com a mesma assistência do pós venda  e, tampouco, 
com as garantias. Os GENUÍNOS DA MINELAB têm 3 anos de garantia e a garantia é 
transferível  ou ainda, 7 dias  sem questionar,  assim como a garantia de reposição (para 
os produtos que apresentarem problemas). 
 

• Os produtos falsificados não dão retorno para a comunidade local . Quando um cliente 
compra uma falsificação, quem sairá vencendo será apenas o falsificador. Nós 
trabalhamos  a fim de garantir  que comunidades sejam beneficiadas com os nossos 
produtos, e isso acontece através de treinamentos contínuos, assistência pós-vendas 
ou criando trabalhos e oportunidades.  
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Para maiores informações, contate o seu Revendedor  Autorizado da  Minelab  ou a Minelab 
diretamente através dos endereços :  
 
minelab@minelab.com.au Australia, New Zealand, China, Asia, Indian Subcontinent 
minelab@minelab.ie  Europe, Africa, Middle East, Russia, United Kingdom 
info@minelabamericas.com USA, Canada, Mexico, Central & South America 
 

mailto:minelab@minelab.com.au
mailto:minelab@minelab.ie
mailto:info@minelabamericas.com
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